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Ihre Verbindung zu uns


						
Von A wie Anschrift ändern bis Z wie Zählerstand mitteilen - hier finden Sie alle Informationen, um mit uns in Kontakt zu treten. 
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            Hier finden Sie die wichtige Dokumente und Formulare im Überblick.

      
  
          Zu den Dokumenten & Formularen
      





  Informationen & Downloads




  
    Umzug & Rechnungsanschrift  


  



        
  
      Hier finden Sie Formulare, um uns über einen Wohnungswechsel zu informieren oder die Rechnungsanschrift zu ändern.

Tipp: Teilen Sie uns Ihren Wohnungswechsel oder die Einstellung des Energie- oder Wasserbezugs sechs Wochen im Voraus mit, um Forderungen für den Zeitraum nach Ihrem Umzug zu vermeiden.
  
  
  






        
  
  	
        GGEW_Uebergabeprotokoll.pdf (1,5 MiB)
      







  







  
    Abschläge & Bankverbindung  


  



        
  
      Hier finden Sie die nötigen Formulare, um uns ein SEPA-Lastschriftmandat zu erteilen, eine neue Bankverbindung mitzuteilen oder die Höhe Ihrer monatlichen Abschlagszahlungen anzupassen.
  
  
  






        
  
  	
        GGEW_SEPA_Lastschriftmandat.pdf (221,2 KiB)
      







  







  
    Zählerstände mitteilen  


  



        
  
      Sie möchten uns Ihren aktuellen Zählerstand mitteilen? Folgen Sie einfach dem Link zu unserem digitalen Kundenportal.

Einmal jährlich fordern wir Sie auf, uns Ihre Zählerstände mitzuteilen, damit wir eine Verbrauchsabrechnung durchführen können. Sollten uns die Zählerstände nicht rechtzeitig vorliegen oder unplausible Ergebnisse bilden, schätzen wir Ihren Verbrauch auf Grundlage der dafür relevanten rechtlichen Vorgaben (GVV-Gas bzw. Strom, DVGW G685; AVBWasserV, etc.). Generell werden dabei plausible Verbräuche aus zurückliegenden Zeiträumen (ggf. temperaturbereinigt) oder Verbräuche von vergleichbaren Kundengruppen  verwendet. 
  
  
  






        
  
          Zum Kundenportal
      




  







  
    Widerruf und sonstige Formulare  


  



        
  
  	
        2023_GGEW_Widerrufsformular.pdf (481,6 KiB)
      







  








  


  
  
		

						
				
					
						Noch Fragen?
						
Ihre Ansprechpartner vor Ort


						
Unser Kundenservice hilft Ihnen gerne:

Tel.: 0 62 06 / 92 84 840
Email: info@energieried.de

Unsere Öffnungszeiten: Montag bis Freitag

8.00 bis 12.00 Uhr und 13.00 bis 17.00 Uhr
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						Schnell und bequem
						
Ihr Online-Service bei uns


						
Viele Erledigungen wie Zählerstandseingaben oder Rechnungen einsehen können Sie auch ganz bequem von Zuhause erledigen. Schauen Sie doch mal rein!


						



        
  
          Zum Kundenportal
      






					

				

			

			
		



		

						
				
					
						Umweltfreundlich und zukunftssicher
						
Wir erzeugen Energie


						
Mit einem hoch effizienten Blockheizkraftwerk und mehreren Photovoltaik-Anlagen erzeugen wir Strom für die Region. 


						



        
  
          Mehr erfahren
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            Über uns

      
  
      Ihr Energiedienstleister vor Ort

ENERGIERIED ist eine Marke der GGEW AG. Der südhessische Dienstleister für Energie, Telekommunikation, Mobilität und Infrastruktur bietet Ihnen Erdgas, Strom, und Wärme. Wir kümmern uns zudem um Hausanschlüsse, beraten Sie zu Energiethemen und arbeiten an der regionalen Umsetzung von Zukunftstechnologien wie der Elektromobilität oder Photovoltaik.
  
  
  



  




            Meistbesuchte Links

      
  
      	Strom
	Erdgas
	Elektromobilität
	Kontakt
	Ansprechpartner
	Netze

  
  
  



  



  Wie Sie uns erreichen




        
  
      GGEW AG 
Bereich Energieried Lampertheim
Wilhelm-Herz-Ring 9
68623 Lampertheim
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							0 62 06 / 52 36 1


						
						
						

					

	



	
		
			
							
						
						
							
						
						
						
									
							info@energieried.de


						
						
						

					

	



	
		
			
							
						
						
							
						
						
						
															Notfall-Rufnummer

										
							0 62 06 / 92 84 112


						
						
						

					

	


  




            Rechtliches

      
  
      	Impressum
	Hinweisgeberschutz
	Datenschutz
	Schlichtung / Streitbeteiligung
	AGB Strom
	AGB Erdgas
	Verträge kündigen Sie hier.
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